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Edital n.° 10-2022 - Pregdo Presencial n.° 06/2022 — Processo n.° 2887/2022

Em conformidade com a determinacdo do Sr. Superintendente do Servigo Autbnomo
de Agua e Esgoto do Municipio de Rio das Pedras, torna pablico que fara realizar-se licitagio
na modalidade PREGAO PRESENCIAL DO TIPO MENOR PRECO GLOBAL, que tem
por objeto , Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenca de uso de
plataforma eletrénica integrada de tramite de documentos em maquina virtual para 0 SAAE —
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras, conforme quantidades estimadas e
especificacOes técnicas, descritas no Anexo | — Termo de Referéncia

As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste Edital e seus Anexos, que dele
fazem parte integrante.

Data Limite de Protocolo dos Envelopes: Os envelopes deverdo ser protocolados até 22/12/2022 as

09:00hrs (horario de Brasilia), sob pena de indeferimento da participacao.

A Data de Abertura do envelope de proposta sera dia 22/12/2022 as 09:30hrs (horario de Brasilia).

Data de inicio da Etapa de lances 22/12/2022 as 09:30hrs (horario de Brasilia)

Os envelopes contendo a proposta e os documentos de habilitacdo serdo recebidos no
endereco acima mencionado, na sessdo publica de processamento do Pregdo, apos o
credenciamento dos interessados que se apresentarem para participar do certame.

A sessdo de processamento do Pregéo serd realizada na Sala de LicitacGes do Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras, localizada na Ladeira Jose Leite de Negreiros,
n.% 10, Centro, CEP 13.390-049, cidade de Rio das Pedras, Estado de Sdo Paulo, iniciando-se
no dia e horario estabelecidos acima e sera conduzido pelo Pregoeiro com o auxilio da Equipe
de Apoio.
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1-DO OBJETO

1.1. A Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de licenca de uso de
plataforma eletrdnica integrada de trdmite de documentos em méquina virtual para o SAAE —
Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras, conforme quantidades estimadas e

especificacOes técnicas, descritas no Anexo | — Termo de Referéncia.

2 - RECURSOS FINANCEIROS

2.1. A despesa supra oriunda da contratacdo ora licitada sera atendida pelas seguintes

dotagdes orcamentarias: 3.3.90.39.00, para o exercicio de 2023.

3 - FORNECIMENTO DE INFORMACOES

3.1. Maiores informagdes e esclarecimentos referentes a presente licitacdo serdo
fornecidas pelo Setor de Compras, sito a Ladeira Jose Leite de Negreiros, n.° 10, Centro, CEP
13.390-049, cidade de Rio das Pedras, Estado de S&o Paulo, fone: (19)3493-9490.

3.2. Em caso de ndo solicitacdo, pelos proponentes, de esclarecimentos e

informacdes, pressupde-se que os elementos fornecidos sdo suficientemente claros e
precisos, ndo cabendo, portanto, posteriormente, o direito a qualquer reclamacéo.

4 — DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
4.1. Poderdo participar do processo licitatério todos os interessados do ramo de
atividade pertinente ao objeto da contratacdo, que preencherem as condicdes de

credenciamento e as exigéncias e condi¢des contidas neste Edital.

4.2. N@o poderdo participar da presente licitacdo 0s interessados que estejam
cumprindo as sangdes previstas nos incisos Il e IV, do art. 87, da Lei 8.666/93.

4.3. Na presente licitagdo é vedada a participacdo de empresas em consorcio e a
representacdo de mais de uma empresa pelo mesmo representante.
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4.4. A participacdo neste certame importa ao proponente a irrestrita e irretratavel
aceitacdo das condicOes estabelecidas no presente Edital, bem como a observancia dos
regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis, inclusive quanto a recursos, e
ainda, na aceitacdo de que devera fornecer o objeto em perfeitas condicdes.

4.5 Para efeito de concesséo de tratamento favorecido previsto na Lei Complementar
123/2006, a licitante devera apresentar declaracdo de que a empresa € ME e EPP, bem como,
certiddo expedida pela Junta comercial e contrato Social comprovando sua condicdo de
microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP).

5-DO CREDENCIAMENTO

5.1 Por ocasido da fase de credenciamento dos licitantes, deveréo ser apresentados
em copia autenticada por cartério competente (exceto quando expresso no documento a
obrigatoriedade da apresentacdo no original) ou, excepcionalmente, serem autenticados por
funcionario habilitado desta Autarquia, ou por publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, 0s
seguintes documentos:

5.1.1. Quanto aos representantes:

a) Tratando-se de Representante Legal (sécio, proprietario, dirigente ou
assemelhado), instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial, ou tratando-
se de sociedade simples, o0 ato constitutivo registrado no Cartdrio de Registro Civil de Pessoas
Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes
em decorréncia de tal investidura;

b) Tratando-se de Procurador, instrumento publico de procuragdo ou instrumento
particular com firma reconhecida do representante legal que o assina, do qual constem poderes
especificos para formular ofertas e lances, negociar preco, interpor recursos e desistir de sua
interposicdo, bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao certame. No caso de
instrumento particular, o procurador devera apresentar instrumento constitutivo da empresa na

forma estipulada no subitem “a”;
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c) O representante (legal ou procurador) da empresa interessada devera identificar-se
exibindo documento oficial que contenha foto.

d) O licitante que ndo contar com representante presente na sessao ou, ainda que
presente, ndo puder praticar atos em seu nome por conta da apresentacdo de documentagédo
defeituosa, ficara impedido de participar da fase de lances verbais, de negociar precgos, de
declarar a intencéo de interpor ou de renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido,
portanto, o preco apresentado na proposta escrita, que ha de ser considerada para efeito de
ordenacéo das propostas e apuracdo do menor preco.

e) Encerrada a fase de credenciamento pelo Pregoeiro, ndo serdo admitidos
credenciamentos de eventuais licitantes retardatarios;

f) Serd admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciado,
sendo que cada um deles podera representar apenas um licitante credenciado.

5.1.2. Quanto ao pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo:

5.1.2.1. Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo, que devera ser
feita de acordo com o modelo estabelecido no Anexo IV deste Edital, e apresentada FORA dos
Envelopes, logo ap6s o credenciamento.

5.1.3. Quanto as microempresas e empresas de pequeno porte:

a. Declaracéo de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio da
preferéncia prevista na Lei Complementar n° 123/06, alterada pela de n° 147/14, que devera
ser feita de acordo com o0 modelo estabelecido no Anexo VII deste Edital, e apresentada FORA
dos Envelopes, logo ap6s o credenciamento.

b. documento comprovando sua condi¢do de Microempresa (ME) ou Empresa de

Pequeno Porte (EPP).

6 — DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES PROPOSTA E DOCUMENTOS

Edital n.° 10-2022 - Pregdo Presencial n.° 06/2022 — Processo n.° 2887/2022




SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE

—r — Ladeira José Leite de Negreiros, n.° 10 — Centro — Rio das Pedras/SP
e e |

RIO DbAsS PEDRAS

1.1. A proposta e os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados
separadamente, em 02 (dois) envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte
externa, a razdo social da empresa licitante, bem como o nimero do presente Pregao, a saber:

Denominacdo da empresa: Denominacao da empresa:
Envelope n° 1 - Proposta Envelope n° 2 - Habilitacio
Pregdo n° 05/2.022 Pregdo n° 05/2.022
Processo n° 2887/2022 Processo n° 2887/2.022

7 - ENVELOPE N°. 01 - PROPOSTA
7.1. A proposta devera ser formulada em uma via, datilografada ou digitada, datada,
carimbada e assinada, em papel timbrado da licitante e em portugués, sem rasuras, emendas,

borrdes ou ressalvas, contendo:

7.1.a. Razdo social e endereco completo da licitante, bem como o n°. do CNPJ e
Inscricdo Estadual;

7.1.b. Numero do Pregéo e do processo;

7.1.c. Preco unitario de cada inscricdo por nivel de escolaridade e preco global
resultante da somatoria das inscri¢cOes, expressos em moeda corrente do Pais, conforme
modelo constante do anexo A;

7.1.d. Validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias.

7.1.e. Citar prazo de execuc¢édo do Contrato;

8. Disposicdes Gerais:

8.1.1. Nos pregos propostos deverdo estar inclusos, além dos lucros, todos 0s custos
diretos e indiretos, tais como: transportes, mdo-de-obra para a entrega e o descarregamento no
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local determinado pela contratante, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas, fretes,
seguros, salarios, materiais, beneficios, custos, estadas, uniformes, alimentacdo e tributos
diretos e indiretos sobre o fornecimento dos objetos.

8.1.2. A omissao de quaisquer dos prazos descritos no item 05 ndo desclassificara a
proposta, no entanto serd considerado como aceito pelo proponente as condi¢fes e prazos
estabelecidos.

9 — ENVELOPE N°. 02 - DOCUMENTOS PARA HABILITAQAO

9.1. Os documentos exigidos no envelope n°. 02 — Documentos s&o:

9.1.1. HABILITACAO JURIDICA

a . Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b. Estatuto ou Contrato Social consolidado ou constituicdo e alteracfes, devidamente
registrados na Junta Comercial do Estado ou Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas;

c. Documento de eleicdo dos atuais administradores;

d. Ato constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedades simples, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e. Decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.

9.1.2. Os documentos supra relacionados ndo precisardo constar do envelope n°. 02 —

Documentos, caso tenham sido apresentados para o credenciamento no respectivo Pregéo.

9.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
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a. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério
da Fazenda ou Comprovante de Inscricio e de Situagdo  Cadastral
(www.receita.fazenda.gov.br);

b. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS, através da apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela
Caixa Econémica Federal ou através de sistema eletronico (www.caixa.gov.br);

c. A regularidade para com a Fazenda Federal devera ser comprovada pela
apresentacao da Certidao de Quitacdo de Tributos e Contribui¢des Federais ou pela Certiddo
Conjunta Negativa de Debitos relativos a tributos federais e a divida da Unido, expedidas
pela Secretaria da Receita Federal ou emitidas via Internet (www.receita.fazenda.gov.br);

d. A regularidade com a Fazenda Estadual devera ser comprovada através da
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Mobiliarios inscritos em divida
ativa, na forma da Lei, com prazo de validade em vigor (www.dividaativa.pge.sp.gov.br);

e. A regularidade para com a Fazenda Municipal devera ser comprovada por
Certiddo Negativa de Tributos Mobiliarios, expedida pelo Municipio em que o
estabelecimento estiver situado;

f. Certidao Negativa de Debitos Trabalhistas - CNDT, com validade em vigor, nos
moldes do que estabelece a Lei Federal 12.440/2011, de 07 de julho de 2011 (www.tst.jus.br);

g. As provas de regularidade deverao ser feitas por Certiddo Negativa ou Positiva com
Efeitos de Negativa;

h. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacao neste
certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de comprovagdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao;

i. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado o
prazo de cinco dias Uteis, a contar da publicagdo da homologacéo do certame, prorrogéveis
por igual periodo, a critério deste SAAE Municipal, para a regularizacdo da documentacéo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa;

J- A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem acima,
implicard na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
edital, procedendo-se a convocacao dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos
referentes ao procedimento licitatorio, nos termos do art. 4°, inciso XXIII, da Lei Federal n®
10.520/02.
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9.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a. Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperacdo judicial e/ou extrajudicial
expedida pelos cartdrios distribuidores da sede da pessoa juridica, com prazo ndo superior a 90
(noventa) dias da data de sua expedicéo.

b. Quando a certidao for positiva para recuperacao judicial, deve o licitante apresentar
comprovante da homologacdo/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperacédo
judicial/extrajudicial em vigor.

9.4. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

a. Declaracdo da licitante de que ndo possui, em seu quadro de pessoal, empregado(s)
menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14
(quatorze) anos, nos termos do artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal e artigo 27,
inciso V, da Lei Federal n.° 8.666/93, conforme Anexo IlI.

b. Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitacdo, na
forma do § 2°, do artigo 32, da Lei Federal n.° 8.666/93, conforme Anexo IV.

c. Sob pena de inabilitacdo ou de desclassifica¢cdo, os documentos apresentados
deverdo estar:

c.1. Todos em nome da matriz ou em nome da filial, com 0 mesmo CNPJ e endereco
respectivos, exceto aqueles que, comprovadamente, s6 possam ser fornecidos pela matriz;

c.2. Datados de, no maximo, 3 (trés) meses antes da data de abertura da licitacéo,
quando ndo houver outro prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo expedidor;

d. A documentacdo acima indicada podera ser exigida em original ou por qualquer
processo de cdpia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo
Publica Municipal, devidamente identificado, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial;

Edital n.° 10-2022 - Preg&o Presencial n.° 06/2022 — Processo n.° 2887/2022




SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE

—r — Ladeira José Leite de Negreiros, n.° 10 — Centro — Rio das Pedras/SP
i, g |

RIO DbAsS PEDRAS

e. Sugere-se que as coOpias apresentadas ja venham autenticadas por cartorio, com
vistas a agilizacdo dos procedimentos de analise da documentacao.

f. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo, no
curso da licitacdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos j& entregues, fixando-lhes
prazo para atendimento.

g. A falta de quaisquer documentos exigidos no Edital implicara inabilitacdo da
licitante, sendo vedada, sob qualquer pretexto, a concessdo de prazo para complementacédo da
documentacdo exigida para a habilitacdo.

h. Somente poderdo participar desta licitacdo as empresas que ndo tenham sido
declaradas inid6neas para licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica (art. 87, IV,
da Lei n® 8.666/93).

i. Em nenhuma hipétese sera concedido prazo para apresentacdo de documento de
habilitacdo exigido neste Edital e ndo apresentado na reunido a abertura da presente licitacdo,
salvo, a critério do Pregoeiro, documentacdo nao relevante, ndo passivel de trazer prejuizo a
Administracao.

J. Para efeito de concessdo de tratamento favorecido previsto na Lei Complementar
123/2006, a licitante deverd apresentar declaracdo de que a empresa é considerada ME e EPP,
bem como, certiddo expedida pela Junta comercial e contrato Social comprovando sua
condicdo de microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP).

9.5. DISPOSICOES GERAIS PARA HABILITACAO

9.5.1. Quanto aos documentos solicitados nos subitens 9.2., ndo havendo validade
expressa, 0s mesmos deverdo ser expedidos com data ndo superior a 03 (trés) meses anteriores
a data limite para o recebimento das propostas da presente licitacao.

9.5.2. Os documentos solicitados para habilitacdo poderdo ser apresentados em seus
originais, por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente (exceto quando
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expresso no documento, a obrigatoriedade da apresentacdo no original) ou, por publicacdo em
6rgdo da imprensa oficial ou, excepcionalmente, serem autenticados pelo pregoeiro e equipe
de apoio.

9.5.3. Em todas as hipdteses referidas no subitem 6.1., ndo serdo aceitos protocolos e
nem documentos com prazo de validade vencido.

9.5.4. Se houver impossibilidade de apresentacdo de qualquer documento por motivo
de greve do 6rgdo emissor, apresentar declaragdo em papel timbrado da licitante, assinado por
seu representante legal, de que ndo estd em débito com o referido 6rgéo e que, finda a greve, se
compromete a apresentar o documento atualizado, para fins de direito, independentemente da
fase em que se encontrar o processo licitatorio, sujeitando-se, no caso de ndo apresentacao, as
penalidades legais.

9.5.5. Em todos os casos das certiddes solicitadas nos subintes acima, sempre serdo
aceitas certiddes positivas com efeitos de negativa.

10 - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

10.1. No horério e local indicados no preambulo, sera aberta a sessdo publica de
processamento do Pregdo, iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar
do certame.

10.2. Apobs o credenciamento, as licitantes entregardo ao Pregoeiro a declaracdo de
pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo, de acordo com o estabelecido no Anexo Il do
Edital e os envelopes n° 01 — Proposta e n°. 02 — Documentos.

10.3. Iniciada a abertura do primeiro envelope - Proposta estara encerrado o
credenciamento e, por consequéncia, a possibilidade de admissdo de novos participantes no
certame.

10.4. A andlise das propostas pelo Pregoeiro visard o atendimento das condicdes e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos, sendo desclassificadas as propostas:
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a. Cujo objeto nédo atenda as especificagdes, prazos e condicdes fixados no Edital;

b. que apresentarem qualquer oferta de vantagem nédo prevista no Edital, bem como
proposta alternativa;

C. que apresentarem precos excessivos em relagdo aos praticados no mercado ou
manifestamente inexequiveis, conforme artigo 48, da Lei Federal n°. 8.666/93 e suas
alteracdes.

d. Para efeitos do disposto no subitem anterior, o Pregoeiro promovera diligéncia para
verificacdo da compatibilidade do preco proposto com os de mercado, mediante analise da
pesquisa de pregos constante no processo.

10.5. Com referéncia aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a exatidao das
operacdes aritméticas que conduziram ao valor total orcado, procedendo-se as correcdes
necessarias, no caso de eventuais erros, tomando-se como corretos 0S precos unitarios. As
corregdes efetuadas serdo consideradas para a apuracdo do valor da proposta.

10.6. As propostas classificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com
observancia dos seguintes critérios:

a. selecdo da proposta de menor preco e as demais com precos até 10% (dez por
cento) superiores aquela;

b. ndo havendo pelo menos 03 (trés) precos na condicdo definida na alinea anterior,
serdo selecionadas as propostas que apresentarem 0s menores precos, até 0 maximo de 3 (trés).
No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas empatadas,
independentemente do nimero de licitantes.

c. Para efeito de selecéo sera considerado o Menor Preco Global.

10.7. O Pregoeiro convidard individualmente as licitantes autoras das propostas
selecionadas a formular lances de forma sequencial, a partir da licitante autora da proposta de
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maior preco e 0s demais em ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no
caso de empate de pregos.

10.7.1. A licitante sorteada com o maior numero podera escolher a posicdo na
ordenacéo dos lances em relacdo as demais empatadas e, assim sucessivamente, até a defini¢éo
completa da ordem de lances.

10.7.2. Disputa pelo valor global dos servicos.

10.8. A etapa de lances sera considerada encerrada quando os participantes
declinarem da formulacdo dos lances, restando o licitante mais bem colocado, que no
momento sera classificado provisoriamente em primeiro lugar.

10.9. Apos a etapa de lances, serdo classificadas todas as propostas, inclusive aquelas
que ndo participaram da etapa de lances verbais, considerando para as que participaram o
altimo preco ofertado.

10.10. O Pregoeiro podera negociar com a licitante autora da oferta de menor valor
para a reducéo do preco.

10.11. Apds a negociacdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do
menor prego, decidindo motivadamente a respeito.

10.12. A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigente e apurada
mediante pesquisa realizada pela Unidade Requisitante.

10.13. Considerada aceitavel a oferta de menor prego, serd aberto o envelope n°. 02,
contendo os documentos de habilitagdo da licitante.

10.14. Aberto o envelope de n° 02, serd inabilitada da presente licitacdo a licitante

gue ndo apresentar todos os documentos exigidos no item 6 ou que ndo atenda as exigéncias
minimas estabelecidas nos anexos deste Edital.
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10.15. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a
licitante serd habilitada e declarada vencedora do certame.

10.16. Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias e
condicdes para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a oferta subsequente de menor preco,
negociara com o seu autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as
condicOes de habilitacdo e, assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cuja
autora atenda os requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarada vencedora.

11 - DA IMPUGNACAO, DOS RECURSOS E DA HOMOLOGACAO

11.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatorio do Pregéo.

11.2. No final da sesséo publica, a licitante que quiser recorrer devera manifestar-se
imediatamente e motivadamente a sua intencéo, abrindo-se entdo o prazo de 03 (trés) dias para
a apresentacdo de memoriais, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar
as contrarrazbes em igual nimero de dias, que comecardo a contar do término do prazo da
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

11.3. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara: na
decadéncia do direito de recurso e consequente, adjudicacdo do objeto do certame pelo
Pregoeiro a licitante considerada vencedora e o encaminhamento do processo a autoridade
competente para homologacéo.

11.4. Interposto o recurso, o0 Pregoeiro podera reconsiderar sua decisdo ou encaminha-
lo devidamente com as informacdes a autoridade competente.

11.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a

autoridade competente adjudicard o objeto do certame a licitante vencedora e homologara o
procedimento.
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11.6. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importard na invalidacao
dos atos insuscetiveis de aproveitamento, ou seja, nulos.

11.7. A adjudicacéo seré feita de acordo com os critérios de julgamento estabelecidos
neste Edital.

11.8. Os recursos e as contra razdes, bem como as impugnacdes ao Edital, deverdo ser
dirigidos ao Pregoeiro e protocolados junto ao Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Rio
das Pedras, situado a Rua Moraes Barros, n° 496, Centro, nesta cidade, em dias Uteis, no
horéario de 08:30 as 16:30 horas, o qual devera receber, examinar e submeté-los a autoridade
competente que decidira sobre sua pertinéncia.

12 - DO RECEBIMENTO

12.1. O objeto desta licitacdo sera recebido por servidor a ser designado para o ato do
recebimento, da seguinte forma:

12.1.a. Provisoriamente, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de
entrega, para efeito de posterior verificacdo da quantidade e conformidade do objeto com a

especificacdo.

12.1.b. Definitivamente, no prazo de até 15 (quinze) dias, contados do ultimo
recebimento provisorio, apés a verificacdo da qualidade do objeto e consequente aceitacéo.

12.2. O recebimento de que trata este item far-se-4 mediante recibo.

12.3. Fica facultada & CONTRATADA a indicacdo de um representante para,
conjuntamente, com o do 6rgédo licitador, proceder ao recebimento do objeto desta licitacéo.

13 - FORMALIZACAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
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13.1. Homologada a licitacdo pela autoridade competente, a CONTRATANTE
firmara contrato especifico com a ADJUDICATARIA visando & execucdo do objeto desta
licitagdo.

13.2. A ADJUDICATARIA tera o prazo de 05 (cinco) dias (teis, contado da
convocagao, para assinar o respectivo contrato.

13.3. A recusa injustificada da ADJUDICATARIA em confirmar seu recebimento via
fax, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a sujeitard na aplicacdo da (s) penalidade (s)
prevista (s) neste Edital.

13.4. No ato da contratacdo, a ADJUDICATARIA devera apresentar procuracdo com
firma devidamente reconhecida por cartério competente, outorgando poderes ao seu
representante para assinar o contrato seu nome.

13.5. Se no ato da assinatura do contrato, as certiddes relativas ao FGTS, Prova de
Regularidade relativos as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros, Certiddo Negativa

de Débitos Trabalhistas e de Tributos Mobiliarios Municipal, apresentadas na licitacdo
estiverem vencidas, a ADJUDICATARIA devera reapresentar novas, com validade em vigor.

14 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A inexecucgdo total ou parcial do contrato podera acarretar aplicacdo das
seguintes sancdes:

14.1.1. Pela inexecucdo total:
14.1.1.1. Adverténcia;
14.1.1.2. Multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor do contrato;

14.1.1.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdes e impedimento de
contratar com a administracédo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, e
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14.1.1.4. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos
decorridos o prazo da sangéo aplicada com base no sub-item anterior.

14.1.2. Pela inexecucdo parcial:

14.1.2.1. Adverténcia;

14.1.2.2. Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do contrato;

14.1.2.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdes e impedimento de
contratar com a administracdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

14.1.2.4. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos
decorridos o prazo da san¢éo aplicada com base no sub-item anterior.

14.2. Os prazos para defesa prévia serdo de 05 (cinco) dias Uteis, nas hipoteses de
adverténcia, multa ou suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracdo, e de 10 (dez) dias uteis na hipdtese de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

14.3. As penalidades aqui previstas sdo autdbnomas e suas aplicacdes cumulativas
sendo regidas pelo artigo 87, paragrafos 2°. e 3°., da Lei Federal n.° 8.666/93,;

14.4. O valor das multas aplicadas sera devidamente corrigido pelo INPC/IBGE,
conforme legislacdo pertinente, até a data de seu efetivo pagamento e recolhido aos cofres do
SAAE de Rio das Pedras, dentro de 03 (trés) dias Uteis da data de sua cominacdo, mediante
guia de recolhimento oficial.

Edital n.° 10-2022 - Pregdo Presencial n.° 06/2022 — Processo n.° 2887/2022




SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE

—r — Ladeira José Leite de Negreiros, n.° 10 — Centro — Rio das Pedras/SP
e e |

RIO DbAsS PEDRAS

14.5. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢bes do contrato, as
multas e penalidades serdo elevadas em dobro, em caso de reincidéncia.

15 - FORMALIZACOES DE CONSULTAS

15.1. Os interessados poderdo formalizar consultas ao Pregoeiro e sua equipe de
apoio, das 9h as 12 h e das 13h as 16h (em horério previamente agendado por telefone, para
ndo prejudicar o correto andamento dos servigos do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Rio das Pedras-SP), através dos Telefones (19) 3493-9490 ou diretamente no prédio do SAAE,
situado na Ladeira José Leite de Negreiros, 10, bairro Centro, neste Municipio e Estado até o
segundo dia util anterior & abertura das propostas.

15.2. Em caso de ndo solicitacdo, pelas licitantes, de esclarecimentos ou informacées,
pressupde-se que os elementos fornecidos sdo suficientemente claros e precisos, ndo cabendo,
posteriormente, o direito a qualquer reclamacao.

16 - DOS ANEXOS

16.1. Fazem parte integrante e indissociavel deste Edital, como se nele estivessem
transcritos, 0s seguintes Anexos:

Anexo A;
Anexo |,
Anexo Il;
Anexo IlI;
Anexo 1V,
Anexo V;
Anexo VI.
Anexo VII.
Anexo VIII.
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17 - DO PRAZO DE VIGENCIA

17.1. O contrato a ser firmado ter4 vigéncia por 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado nos termos da Legislacdo Federal Vigente.

18 — DA RESCISAO

18.1. Independentemente de interpelacdo judicial, o contrato sera rescindido nas
hipoteses previstas na Lei Federal n°. 8.666/93 e suas alteragdes.

19 - DISPOSICOES FINAIS

19.1. A presente licitacdo ndo importara necessariamente em contratacdo, podendo o
SAAE Rio das Pedras, revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico,
derivadas de fato superveniente comprovado, ou anuléd-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado para o conhecimento de
todos os participantes da licitacdo. O SAAE poderd, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, 0s
prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

19.2. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e 0 SAAE Rio das Pedras ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug&o ou do resultado do processo licitatorio.

19.3. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagcdo. A falsidade de
qualquer documento ou a inverdade das informacdes nele contidas implicard na imediata
desclassificacdo da licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, na
rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sancGes cabiveis.

19.4. Apos a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
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19.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. Sé se iniciam e encerram 0s prazos em dias de expediente no
SAAE Rio das Pedras.

19.6. E facultado ao Pregoeiro, ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitagdo, promover diligencia com vistas a esclarecer ou complementar a instrugcdo do
processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informacGes que deveriam constar no
ato da sessdo publica do pregéao.

19.7. As licitantes intimadas para prestar qualquer esclarecimento adicional deverédo
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacéo / inabilitacao.

19.8. O desatendimento das exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no
afastamento da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata
compreensdo da sua proposta.

19.9. As normas que disciplinam este Pregéo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as licitantes, desde que ndo comprometam o interesse publico da
Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

19.10. As decisBes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas as
licitantes por qualquer meio que comprovem o seu recebimento ou, ainda, mediante publicacéo
em Diario Oficial.

19.11. A participagéo da licitante nesta licitagdo implicara na aceitagdo de todos os
termos e condigdes deste Edital.

19.12. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicacdo ao contrério do Pregoeiro.
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19.13. Para todas as questdes suscitadas na execucdo deste certame, ndo resolvidas
administrativamente, o foro sera o da Vara Distrital de Rio das Pedras, Comarca de Piracicaba
(SP), com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

19.14. Demais informacbes ou esclarecimentos relativos ao presente PREGAO,
dever&o ser objeto de consulta por escrito, ao Pregoeiro e sua equipe de apoio, enderecados ao
PROTOCOLO, localizado na Ladeira Jose Leite de Negreiros, n.° 10, Centro, CEP 13.390-
049, cidade de Rio das Pedras, Estado de Sdo Paulo, nos dias uteis, no horario das 08:00 as
11:30 e de 14:00 as 16:00 horas, até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para o
recebimento das propostas.

Rio das Pedras, 05 de dezembro de 2022.

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE RIO DAS PEDRAS - SAAE
CNPJ 45.771.474/0001-75
EMERSON RICARDO VIEIRA
CPF 316.760.168-05
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PREGAO PRESENCIAL N°. 013/2021

Modelo para Proposta de Preco e Termo de Referéncia

AO

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE RIO DAS PEDRAS - SAAE

O(A) (nome da empresa) , sediada na , n° , CEP
, na cidade de , Estado , inscrita no CNPJ sob o n°

, por meio desta apresenta sua Proposta de Preco para a Contratacdo de empresa
especializada no fornecimento de licenca de uso de plataforma eletronica integrada de tramite
de documentos em maquina virtual para o0 SAAE — Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de
Rio das Pedras, conforme quantidades estimadas e especificacBes técnicas, descritas no Anexo
| — Termo de Referéncia.

Item 01 — Licenca de Uso, Implantacdo, Suporte, Manutencdo e Atualizacao.

Ite Descricao Unidade Valor Valor
m Unitario Total

01 | Mddulo Gestdo Eletronica de Documentos | 12 Meses

02 | Mddulo Portal de Ouvidoria 12 Meses
03 | Mddulo Portal do Servidor Publico 12 Meses
04 | Mddulo Portal de Requerimentos 12 Meses
05 | Mddulo Maquina Virtual 12 Meses

Valor Total em R$

a) Todas as despesas, inclusive fretes, impostos etc., estédo inclusos no preco.

b) Declaro haver recebido do SAAE - Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Rio das
Pedras 0 Termo de Referéncia com o objeto, estando ciente de suas normas e exigéncias,
gue aceitamos da forma como propostas.

c) Esta proposta tem validade por 60 (sessenta) dias contados da data de recebimento.
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TERMO DE REFERENCIA
OBJETO E ESPECIFICACOES

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenca de uso de
plataforma eletrénica integrada de tramite de documentos em maquina virtual para 0 SAAE —
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras, conforme quantidades estimadas e
especificacOes técnicas, descritas no Anexo | — Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA: O SAAE - Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras em
atendimento a:

* Lei 12.527 de 18 de novembro de 2.011 — Regula o acesso a informacdes previsto no inciso
XXXII1 do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no 8 2° do art. 216 da Constituicdo Federal;
altera a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n° 11.111, de 05 de maio de
2005 e dispositivos da Lei n° 8.159 de 08 de janeiro de 1991; e d& outras providéncias.

Considerando a necessidade do SAAE - Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto de Rio das
Pedras na informatizacdo dos servicos publicos na busca de melhorias no processo de
armazenamento, fluxo, busca e assinatura de documentos, acesso e seguranca das informacdes,
exclusivamente no que diz respeito aos documentos e informacdes eletrénicas do SAAE -
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras/SP.

Somos grandes defensores que o papel deve ser reduzido em larga escala. As razdes
ultrapassam as questbes ambientais, pois defendemos que imprimir e armazenar, além de
custos administrativos ndo compensam mais.

O investimento em sistema de modernizacdo, ao longo do tempo sera diluido, com reducéo de
custos operacionais, fardos e fardos de papeis que vocé deixa de comprar e as dezenas de
toners ou litros de tinta que sua equipe costumava gastar, além das manutencgdes e
configuracOes de servidores, impressoras e copiadoras que ndo Sao mais necessarias.

Esta iniciativa vem de encontro ao comunicado SDG 20/2014, de 15 de julho de 2014, do
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo que diz o seguinte:

“O Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ — 6rgdo do Ministério da Justiga, criado pela
Lei 8.159/91 solicita o apoio deste e de outros Tribunais de Contas no sentido de que cada
municipio crie em sua estrutura administrativa o seu arquivo publico municipal. Este Tribunal
associa-se integralmente a iniciativa, a uma por se tratar de mecanismo de resgate da histéria
do Municipio e a duas por configurar instrumento de essencial valia ao exercicio da cidadania.
Afinal, a criacdo dos arquivos municipais compord o conjunto de normas que cuidam da
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transparéncia dos atos da administracdo puablica, sejam aqueles da Lei da Responsabilidade
Fiscal, da Lei Complementar 131/09 e, mais recentemente, da Lei do Acesso a Informacdo —
Lei 12.527/11”.

O processo encontra legitimidade na Medida Provisoria 2.200-2/2001, que dispde sobre a
certificacdo digital ICP-Brasil, d& plena validade a utilizagdo de assinaturas biodinamicas, em
homenagem ao principio da equivaléncia funcional (isto é, assinaturas em papel ou em meio
eletronico tém a mesma funcionalidade), considerando a possibilidade de se comprovar a
integridade e a autenticidade do conteudo. Em razdo desse principio, o documento gerado
eletronicamente tem validade juridica equiparada ao documento assinado de forma analdgica.

O disposto nesta Medida Provisoria ndo obsta a utilizacdo de outro meio de comprovacao da
autoria e integridade de documentos em forma eletrénica, inclusive os que utilizem
certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil, desde que admitido pelas partes como valido ou
aceito pela pessoa a quem for oposto o documento.

Este termo de referéncia foi elaborado com base em pesquisas na rede mundial de
computadores e esta sujeito a criticas e aperfeicoamento, uma vez que a tecnologia esta
em constante evolugéo.

1. DA PLATAFORMA TECNOLOGICA

1.1. Ambiente Tecnoldgico
1.1.1. Para que todas as funcdes do sistema proposto possam estar disponiveis aos USUArios,
sera necessario que a empresa Contratada forneca toda a infraestrutura necessaria para manter
a alta disponibilidade do sistema, bem como fornecer garantias de seguranca para as transagoes
via web, durante a vigéncia contratual, devendo apresentar as seguintes caracteristicas
minimas:
1.1.2. A infraestrutura fisica devera estar alocada em Data Center de alta performance que
detenha certificacdo minima para todos os critérios de seguranca fisica como fogo, falta de
energia, refrigeracdo e antifurto. (admitindo-se neste caso a subcontrata¢do nos termos do
artigo 72 da Lei 8.666/93).
1.1.3. Possuir arquitetura cliente/servidor, garantindo a centraliza¢do dos dados.
1.1.4. O banco de dados podera ser de versdo Free/Open Source, todavia, devera possuir boa
capacidade de armazenamento, com suporte ao padrdo de linguagem SQL e multiplataforma,
compativel com os sistemas operacionais MS Windows Server e Linux, caso a versdo do
banco de dados nédo seja versdo Free/Open Sourse, a empresa contratada arcard com 0S custos
necessarios para a implantacédo e configuracéo do Sistema.
1.1.5. Os requisitos de integridade e seguranca dos dados deverdo ser garantidos pela aplicacéo
ou pelo software gerenciador de banco de dados.
1.1.6. O sistema devera permitir, sem comprometer a integridade do mesmo, a sua adaptagéo
as futuras necessidades dos usuarios, por meio de parametriza¢des e/ou customizacoes.
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1.1.7. O sistema devera possuir todas as suas funcionalidades nativas em ambiente web e todo
o0 acesso devera ser via “browser”. Nao serd permitido qualquer ambiente grafico ou caractere
emulado em “browser”.

1.1.8. Devera ser compativel com os “browsers” Microsoft Internet Explorer 8 ou superior,
Mozilla Firefox 3.5 ou superior e Google Chrome 10 ou superior.

1.1.9. Deveréa ser apresentada declaracdo escrita e expressa, datada e assinada por sécio da
empresa ou por seu representante legal, devidamente comprovado, que se compromete a
disponibilizar acesso ao sistema ofertado através de endereco eletrénico registrado em nome
da empresa contratada e/ou de seus sécios proprietarios, apresentando documento para
comprovacao emitido pelo registro.br, que deveréa ser apresentada no envelope de habilitacéo.
1.1.10. Deveréa ser apresentada declaracdo escrita e expressa, datada e assinada por socio da
empresa ou por seu representante legal, devidamente comprovado, que se compromete a
disponibilizar infraestrutura para hospedagem do sistema. Sendo infraestrutura propria ou
locada, apresentar documentos/contratos que comprovem sua existéncia e capacidade, 0s
documentos/contratos apresentados deverdo estar em nome da empresa contratada e/ou de seus
sOcios proprietérios, que devera ser apresentada no envelope de habilitacao.

1.2. Recuperagéo de Falhas e Segurancga de Dados

1.2.1. A recuperacdo de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de
forma transparente ao usuério. O sistema devera conter mecanismos de protecao que impecam
a perda de transac0es ja efetivadas pelo usuario.

1.2.2. O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados mesmo que o banco de
dados esteja aberto ou em uso.

1.2.3. Em caso de falha operacional ou logica, o sistema devera recuperar-se, de modo a
resguardar a Ultima transacdo executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de
dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

1.2.4. O sistema devera possibilitar o backup dos arquivos, e devera ser no método incremental
contendo no minimo os ultimos 60 (sessenta) dias.

1.3. Caracteristicas Operacional

1.3.1. Transacional o sistema devera:

1.3.1.1. Operar por transagdes (ou formularios ‘on-line’). Os dados recolhidos em uma
transacdo deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede. Assim, cada dado devera
ser recolhido uma Unica vez, diretamente no orgdo onde é gerado. As tarefas deverdo ser
compostas por telas graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser
imediatamente validados e o efeito da transacdo devera ser imediato.

1.3.1.2. Assegurar a integracdo de cadastros e tabelas de cada médulo do sistema, garantindo
que a informacéo seja alimentada uma Unica vez.

1.3.1.3. Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas, ndo permitindo a exclusao
fisica de registro que tenha vinculo com outros registros ativos.

1.3.2 Seguranca de Acesso

1.3.2.1. O sistema devera possuir ferramenta de controle de acesso de usuarios (ou grupos de
usuarios) com senhas criptografadas e individualizadas, através da qual o administrador do
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sistema poderd ampliar ou restringir, a0s mesmos, acessos a determinadas fungdes ou
ferramentas do sistema.

1.3.2.2. O sistema devera permitir o armazenamento, em ambiente seguro, de log de auditoria,
das acdes mais relevantes.

1.4. Quanto as Implantacdes e Configuracoes

1.4.1. As configuracbes e implantacdo dos sistemas pela empresa contratada para uso da
contratante ndao podera ser superior a 60 (sessenta) dias contados a partir do recebimento da
ordem de servico inicial, e sera executada conforme cronograma proposto pela contratada.
1.4.2. Contemplar a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas, com seus pré-
requisitos, produtos, técnicos, ferramentas e prazos.

1.4.3. Descrever as ferramentas utilizadas em cada fase da metodologia, possibilitando ganho
de produtividade nos trabalhos de configuracéo.

1.4.4. Demonstrar a compatibilidade da metodologia com o sistema a ser implementado.

1.5. Quanto a integracao

1.5.1. A tecnologia apresentada para compartilhamento das informac6es devera prezar por uma
boa performance de processamento, seguranca, consisténcia dos dados, realizando a troca de
informacdes de maneira transparente ao usuario.

1.6. Treinamento aos Usuarios

1.6.1. A Contratante designara os servidores municipais que serao treinados para atendimento,
esclarecimento e suporte aos usuarios.

1.6.2. A empresa contratada devera oferecer treinamento e capacitacdo durante a vigéncia do
contrato para os servidores que forem indicados pela Contratante, de forma a garantir
adequada e plena utilizacdo do sistema oferecido, em grupos de no minimo 05 (cinco) e no
méaximo de 10 (dez) servidores.

1.6.3. Durante a vigéncia do contrato serdo treinados para uso do sistema: 0 maximo de 20
(vinte) servidores indicados pela Contratante, englobando a equipe administrativa, de forma a
garantir adequada e plena utilizacéo do sistema oferecido.

1.6.4. Cabera a Contratante o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informaética,
assim como locais adequados, necessarios a realizacdo dos treinamentos.

1.7. Do Suporte Técnico/Manutencgdo/Atualizacio

1.7.1. Configurado o sistema, a contratada iniciara a execucdo do servi¢o de suporte técnico
pelo periodo que vigorar o contrato, sendo manutengdo preventiva, corretiva e eventuais
customizagdes, contemplando:

1.7.2. Suporte técnico e atualizacdo do sistema (CustomizacOes Necessarias).

1.7.3. O suporte técnico, realizado por funcionérios qualificados da contratada, ser& prestado
durante o horario comercial e devera, dentre outras atividades, e quando o caso exigir,
abranger consultoria “in loco”, destinada a analise e adequagdo de processos de negocio bem
como a implementacdo de fluxos automatizados de trabalho e a manutencdo evolutiva do
sistema, mediante elaboragdo de relatorios, avaliando os impactos de eventuais atualiza¢oes de
versdo e o esforco necessario para manter a compatibilidade do produto com a ferramenta,
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ficando a critério da Administracdo, decidir sobre a conveniéncia e oportunidade do momento
de sua implementacao.

1.7.4. No suporte técnico deverdo estar incluidas a manutencdo evolutiva e as atualiza¢fes de
versfes. Assim, caso a contratada venha a disponibilizar novas versdes do sistema durante a
execugdo contratual, deverd fornecé-las, realizando todos 0s servigos necessarios a
manutencdo da compatibilidade da solugdo, sem custos adicionais a Administracao.

1.7.5. Devera ser garantido o atendimento, para pedidos de suporte no horario das 08:00 as
17:00 horas, de segunda a sexta-feira.

1.7.6. O atendimento a solicitacdo de suporte devera ser realizado por um atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faca.

1.7.7. A Contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema contratado de forma a
poder verificar condi¢cdes de falhas que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da
Contratada.

1.8. Caracteristicas dos Sistemas Integrados em Maquina Virtual

1.8.1. Mddulo Gestéo Eletronica de Documentos

1.8.1.1. O processo de escrituragdo de documento via web devera

1.8.1.2. Permitir cadastrar solicitacGes que deverdo conter no minimo os campos de exercicio,
data de abertura, origem, solicitante, representante, assunto, complemento do assunto,
natureza, complemento da natureza, nimero do processo, data prevista para conclusdo e os
interessados;

1.8.1.3. O cadastro de solicitacGes devera estar diretamente relacionado com o cadastro de
solicitantes, representantes, assunto e natureza;

1.8.1.4. Permitir cadastrar solicitantes que deverdo conter no minimo os campos de nome,
endereco, telefone e e-mail;

1.8.1.5. Permitir cadastrar representantes que deverdo conter no minimo 0s campos de nome,
RG, CPF, data de nascimento e e-mail, devendo validar o CPF e verificar que ele seja unico no
cadastro;

1.8.1.6. Permitir cadastrar assuntos que deverdo conter no minimo o campo de descri¢do e a
quantidade de dias previstos para concluséo;

1.8.1.7. Permitir cadastrar departamentos que deverdo conter no minimo o campo de descricao;
1.8.1.8. Permitir cadastrar origens que deverdo conter no minimo o campo de descricao;
1.8.1.9. Permitir cadastrar naturezas que deverdo conter no minimo o campo de descri¢éo;
1.8.1.10. Permitir cadastrar anotagdes que deverdo conter no minimo o campo de nimero da
solicitacdo, descricdo da anotacao e a data para alerta;

1.8.1.11. Permitir anexar documentos digitalizados em uma solicitacéo;

1.8.1.12. Permitir cadastrar procedimento de envio de e-mail em cada etapa do tramite da
solicitacao;

1.8.1.13. Possuir tabela de assuntos, para classificar as solicitagdes;

1.8.1.14. Permitir impressdo de etiquetas de identificacdo para as solicitagdes;

1.8.1.15. Possuir na rotina de tramitacdo da solicitagdo no minimo, as seguintes
funcionalidades:

1.8.1.16. Demonstracdo de dados da solicitacdo, bem como do seu tramite atual,
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1.8.1.17. Incluséo do departamento onde a solicitacdo foi encaminhada com prazo em dias para
concluséo;

1.8.1.18. Possuir histdrico de tramite de um processo;

1.8.1.19. Permitir assinar documentos de forma eletrénica;

1.8.1.20. Possuir rotina de consulta para uma solicitagdo com opcdo de ordenagdo dindmica
dos resultados com no minimo dos seguintes campos: Numero da Solicitacdo, Exercicio,
Numero do Processo, Assunto, Solicitante, Representante;

1.8.1.21. Permitir filtrar apenas as solicitacdes digitais;

1.8.1.22. Possuir rotina de filtro de busca para uma solicitacdo com op¢do dinamica dos
resultados com no minimo os seguintes campos de filtro: Ndmero da Solicitacdo, Exercicio,
Numero do Processo, Assunto, Solicitante, Representante;

1.8.1.23. Permitir a emisséo de relatorios de solicitagcGes por departamento;

1.8.1.24. Permitir a emissao de relatérios de solicitagdes acompanhadas;

1.8.1.25. Permitir a emisséo de relatorios de solicitacBes atrasadas;

1.8.1.26. Permitir a emissdo de relatorios de solicitacdes por data de conclusao;

1.8.1.27. Permitir a emisséo de relatorios de andamentos atrasados;

1.8.1.28. Permitir a emissdo de grafico de analise de desempenho por faixa de periodo,
demonstrando a origem, solicitacdes abertas e conclusas;

1.8.1.29. Permitir a emissdo de grafico por exercicio da evolucdo mensal das solicitacdes
abertas;

1.8.1.30. Permitir a emissdo de grafico por exercicio da evolucdo mensal das solicitacdes
concluidas;

1.8.1.31. Permitir a emisséao de grafico de ranking dos maiores solicitantes por exercicio;
1.8.1.32. Permitir criar cartdo de assinatura eletronica.

1.8.2. Mdédulo Portal Ouvidoria

1.8.2.1. Permitir ao cidaddo informar seus dados pessoais, tipo, assunto e a descri¢do do fato,
localizacdo e ponto de referéncia, podendo anexar arquivos em formato jpg, jpeg e bmp, para
que seja confirmada sua veracidade.

1.8.2.2. Permitir configurar o sistema para que o cidad&o seja informado em seu e-mail sobre a
negacao ou o aceite de seu pedido feito através da ouvidoria.

1.8.2.3. Permitir gerar automaticamente um numero de solicitagdo e enviar no e-mail do
cidad&o, caso o pedido feito pela ouvidoria seja aceito.

1.8.2.4. Permitir ao cidaddo acompanhar todas as etapas do andamento de sua solicitacdo
através do portal e/ou e-mail.

1.8.2.5. Permitir o cadastro como andnimo.

1.8.2.6. Deverd servir como ferramenta auxiliar do trabalho do ouvidor para a solugdo e
resp4sta ao cidaddo, acompanhamento de resultados e subsidios para planejamento.

1.8.2.7. Permitir gerar dados estatisticos sobre os atendimentos da ouvidoria e disponibilizar
no portal do SAAE — Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras.

1.8.2.8. Devera ser totalmente integrado de forma dindmica as tabelas do banco de dados do
Modulo de Gestéo Eletronica de Documentos — Web.

1.8.3. Médulo Portal Servidor Publico
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1.8.3.1. Permitir ao servidor fazer requerimento por assunto, devendo informar seus dados
pessoais, preencher os campos solicitados conforme layout do formuléario de assuntos e
podendo anexar arquivos.

1.8.3.2. Permitir configurar o sistema para que o servidor seja informado em seu e-mail sobre
a negacdo ou o aceite de seu pedido feito através do portal.

1.8.3.3. Permitir gerar automaticamente um numero de solicitacdo e enviar no e-mail do
servidor, caso o pedido feito pelo portal seja aceito.

1.8.3.4. Permitir ao servidor acompanhar todas as etapas do andamento de sua solicitacdo
através do portal e/ou e-mail.

1.8.3.5. Devera ser totalmente integrado de forma dinamica as tabelas do banco de dados do
Modulo de Gestéo Eletronica de Documentos — Web.

1.8.4. Modulo Portal Geral de Requerimentos

1.8.4.1. Permitir fazer requerimento por assunto, devendo o requerente informar seus dados
pessoais, preencher os campos solicitados conforme layout do formulério de assuntos e
podendo anexar arquivos.

1.8.4.2. Permitir configurar o sistema para que o requerente seja informado em seu e-mail
sobre a negacdo ou o aceite de seu pedido feito através do portal.

1.8.4.3. Permitir gerar automaticamente um numero de solicitacdo e enviar no e-mail do
requerente, caso o pedido feito pelo portal seja aceito.

1.8.4.4. Permitir ao requerente acompanhar todas as etapas do andamento de sua solicitacdo
através do portal e/ou e-mail.

1.8.4.5. Devera ser totalmente integrado de forma dindmica as tabelas do banco de dados do
Moddulo de Gestdo Eletronica de Documentos — Web.

1.8.5. Mddulo Maquina Virtual

1.8.5.1. Servico de Virtualizacdo na Nuvem;

a) Servidor Windows Server 2008 R2 datacenter X64;

b) Processador Intel 2 ndcleos 2.40 GHz ou superior;

c) 07 Gigabytes de meméria RAM ou superior;

d) 500 Gigabytes de armazenamento ou superior;

e) Interface de rede e IP publico para acesso via internet.

1.8.5.2. Servigo WEB;

a) Configuragéo de servidor — 1S 7 (Internet information Service);
b) Migracado e disponibilizagdo Web Site “Transparéncia”;

¢) Migragdo e disponibilizacdo Web Site “SOPADMIN”;

d) Migragao e disponibilizagdo Web Site “SOPOCORRENCIA”;
e) Migracdo e disponibilizagdo Web Site “Servigos Web”;

f) Configuragéo de servidor — JBOSS APLICATION SERVER,;
1.8.5.3. Servico de Banco de Dados;

a) Configuracgéo de servidor de bases de dados Firebird 2.*;

b) Migracdo e disponibilizacao de bases de dados;

c) Criagdo de dominio (Active Directory Domain Services) e afins;
d) Criacéo de perfis de acesso de acordo com levantamento;

Edital n.° 10-2022 - Pregdo Presencial n.° 06/2022 — Processo n.° 2887/2022




SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE

S AAE= Ladeira José Leite de Negreiros, n.° 10 — Centro — Rio das Pedras/SP
i, g |

RIO DbAsS PEDRAS

e) Criagdo de acesso para até 35 usuarios;

f) Configuracéo de usuarios em seus devidos perfis;

1.8.5.4. Treinamento aos usuarios para acesso ao Servigo;

1.8.5.5. Suporte aos usuarios do servico;

1.8.5.6. Configurag&o de servico de impressao por cliente (Méaquina Local);
1.8.5.7. Gerenciamento de todo o servico de virtualizacdo na nuvem.

2. DA GARANTIA

2.1. A garantia serd prestada pelo periodo de duracdo do contrato, a todos 0s servigos
executados, devendo ter inicio ap6s o seu recebimento definitivo.

2.2. A garantia dos servicos, sem 6nus para a Administracdo, contemplara a garantia da
manutencgéo preventiva e corretiva do sistema.

2.3. A correcdo de falhas do sistema compreende as atividades de entendimento do problema
existente, abrangendo todas as fases relativas a execucdo do objeto, correcdo, testes,
implantacdo da versao corrigida do sistema.

2.4. Os servicos serdo realizados em dias Uteis, no horario comercial das 08:00 as 17:00 horas.
2.5. O inicio do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo de 02 (duas) horas, contadas a
partir da solicitacdo e a solugdo dos problemas devera ocorrer no prazo de 72 (setenta e duas)
horas a contar do momento em que for efetuada a chamada. Para correcdo de eventuais falhas
do sistema que venham a ocasionar a parada do sistema produtivo, esse prazo seréd reduzido
para 24 (vinte e quatro) horas.

2.6. Entende-se por inicio do atendimento, o procedimento de levantamento do problema
apresentado. Entende-se por solucdo do problema a implantacdo e homologacdo da nova
rotina.

2.7. A Contratada apresentara relatério de visita, contendo data e hora do chamado e do inicio
e término do atendimento, identificacdo do problema, do técnico responsavel, as providéncias
adotadas e outras informacdes pertinentes.

2.8. O relatorio devera ser assinado pelo usuario ou responsavel pela solicitagdo da garantia.
2.9. A Contratada ao término do contrato devera fornecer toda a base de dados cadastrais da
Contratante.

3. DO GERENTE DE RELACIONAMENTO

3.1. Com vistas a estreitar o relacionamento entre as partes na gestdo do contrato, a Contratada
devera disponibilizar, sem onus adicional 01 (um) Gerente de Relacionamento, que terd como
competéncia:

3.2. Negociar, junto ao executor do contrato, termos e condigdes complementares a este
documento para a realizagdo dos servigos, bem como junto a Contratante organizar e
dimensionar os treinamentos necessarios.

3.3. Gerenciar e supervisionar a execucao dos servicos, franqueando ao Executor do Contrato,
a qualquer tempo, 0 acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e fiscalizagao de
servicos técnicos efetivamente utilizados.

3.4. Tratar com o Executor do Contrato questdes relevantes a sua execucdo e providenciar a
regularizagéo de faltas, falhas ou defeitos observados.
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3.5. Encaminhar ao Executor do Contrato nota fiscal/fatura dos servigos aferidos no periodo,
conforme medicdo efetuada.

3.6. Providenciar a entrega dos relatorios técnicos referentes aos servigos concluidos.

3.7. Combinar datas e horarios de eventuais reunides de levantamento de requisitos do sistema
e definigdo de eventuais regras de negdcio.

3.8. Supervisionar o0s empregados da Contratada, definir prazos para entrega de
implementacdes, bem como fazer o controle dos servicos prestados e dos prazos previstos para
as partes.

4. DAS RESPONSABILIDADES

4.1. A Contratada deverd arcar com todas as responsabilidades administrativas e aquelas
decorrentes da esfera civil e penal quanto ao sigilo das informacdes a que tiver acesso.

4.2. O contrato devera ser cumprido fielmente, de modo que o servigo se realize com esmero e
perfeicao.

4.3. As normas e regulamentos pertinentes aos servicos, objeto desta licitacdo, deverdo ser
cumpridos rigorosamente.

4.4. A Contratada devera prezar pelo perfeito funcionamento do sistema informatizado, através
de equipe técnica dimensionada de forma a atender as solicitagdes dentro dos prazos
necessarios ao cumprimento dos cronogramas eventualmente estabelecidos.

4.5. Sempre que solicitado pelo executor do contrato, devera a Contratada emitir relatorios
gerenciais e/ou técnicos referentes aos servicos produzidos, devendo esta dar ciéncia,
imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execucao dos servigos,
bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela Prefeitura.

4.6. A Contratada devera utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para o0s
servigos contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranca e eficiéncia,
correndo por sua conta todas as despesas com salarios, impostos, contribuicfes
previdenciarias, encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas, devendo providenciar a
substituicdo, em até 05 (cinco) dias uteis, dos profissionais alocados ao servico que néo
possuam a qualificacdo minima exigida, ou por solicitacdo do Executor do Contrato,
devidamente justificada.

4.7. Os atos administrativos e encargos previstos na legislagéo trabalhista, tais como: controle
de frequéncia, auséncias permitidas, licencas autorizadas, promocdes, férias, punicgdes,
admiss@es, demissdes, transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as obrigagdes
trabalhistas, fiscais, previdenciarias e comerciais, inclusive a decorrente de acidentes,
indenizag0es e seguros e outros correlatos sdo de inteira responsabilidade da Contratada.

4.8. A Contratada deverd providenciar a substituicdo do técnico que se afaste de suas
obrigagdes perante o servico, por qualquer motivo que se apresente, em todo o periodo do
afastamento, sem quaisquer 6nus adicionais ao Contrato.

4.9. A Contratada devera responsabilizar-se por todo e qualquer dano que cause a
Administracdo, a prepostos seus ou a terceiros, por acdo ou omissdo, em decorréncia da
execucédo dos servigos bem como responsabilizar-se perante a Administracdo pelos eventuais
danos ou desvios causados aos bens que Ihe forem confiados ou aos seus prepostos, devendo
efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente ap6s o recebimento da notificacdo da
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Administracdo, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber,
assegurada ampla defesa.

4.10. Os Técnicos da Contratada deverdo manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes
provenientes dos servigos realizados.

4.11. Os servicos deverdo ser refeitos nos prazos estabelecidos, quando apresentarem padrfes
de qualidade inferiores aos definidos, sem 6nus adicionais ao Contrato.

4.12. Durante a vigéncia do contrato, todas as condicOes de habilitacdo, incluindo a atualizacéo
de documentos de controle da arrecadacdo de tributos e contribuicBGes federais, entre outras
legalmente exigiveis, junto a Administracdo Publica deverdo ser mantidas pela Contratada.

5. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAQO

5.1. A fiscalizacdo da execucdo e o acompanhamento técnico do contrato serdo exercidos por
servidor designado pela Contratante, denominado Executor do Contrato, observado o que se
segue:

5.2. O Executor do Contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas, falhas ou
defeitos observados.

5.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato
serdo solicitadas ao seu chefe imediato.

5.4. A existéncia de fiscalizagdo do Executor do contrato de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da Contratada na prestacdo dos servigos a serem executados.

5.5. O Executor do Contrato podera exigir o afastamento de qualquer profissional ou preposto
da Contratada que venha causar embaraco a fiscalizacdo, ou que adote procedimentos
incompativeis com o exercicio das funcdes que Ihe forem atribuidas.

6. DA PROVA DE CONCEITO

6.1. A prova de conceito representa a execucdo de um conjunto pré-definido de verificagdes
quanto ao conhecimento dos servicos descritos neste termo de referéncia, com o objetivo de
determinar o nivel de conhecimento da licitante nos servicos ofertados, conforme normas do
TCU - Tribunal de Contas da Unido, Acorddo 1.984/2008 — Plenario.

6.2. A prova de conceito caracteriza-se pela criteriosa verificacdo técnica que a
CONTRATANTE ira aplicar a CONTRATADA com observancia integral ao pleno
atendimento do exigido por este termo de referéncia.

6.3. A PROVA DE CONCEITO COMPREENDE, OBRIGATORIAMENTE, AS
SEGUINTES ATIVIDADES:

6.3.1. Na data a ser definida entre a LICITANTE e a CONTRATANTE, e antes da
homologacdo do certame, a empresa detentora do menor preco serd convidada a realizar a
etapa de prova de conceito. Constatado pela equipe técnica da CONTRATANTE que a
empresa concluiu com éxito a etapa de prova de conceito, esta recebera a justa homologacéo
para assinatura de contrato, mas constatado que a empresa ndo estd integralmente em
conformidade com as exigéncias técnicas definidas por este termo de referéncia a empresa sera
desclassificada e sera habilitada a empresa classificada como segunda menor oferta para a
realizacdo do mesmo procedimento e assim sucessivamente, até o limite estabelecido por lei.
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6.3.2. Para esta etapa de Prova de Conceito (além de apresentar os documentos solicitados pelo
processo licitatorio) a empresa deverd, ainda em carater obrigatorio, apresentar as declaragdes
pertinentes ao pleno atendimento do exigido por este termo de referéncia.

6.3.3. A equipe técnica da CONTRATANTE verificara nesta etapa pratica se a empresa esta
em conformidade técnica com as exigéncias estabelecidas, com observancia aos seguintes
documentos:

a) Visita Técnica (Ndo Obrigatorio):

Consiste na visita facultativa da empresa interessada para que adquira pleno conhecimento da
infraestrutura fisica e da logistica da rede municipal onde serdo operacionalizados os trabalhos,
bem como, elucidar quaisquer davidas ou esclarecimentos técnicos que porventura surgirem.
As visitas deverdo ser efetuadas junto & Prefeitura de SAAE - Servico Autdnomo de Agua e
Esgoto de Rio das Pedras em data a ser agendada, até o Gltimo dia da abertura do certame, por
meio de técnico devidamente credenciado e identificado pela interessada.

b) Apresentacdo de capacidade técnica:

Consiste na apresentacdo documental de Atestado(s), comprovando aptiddo para o
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com
0 objeto desta licitacdo, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
necessariamente em nome da licitante.

c) Relacdo de equipe técnica:

Consiste na apresentacdo documental da equipe técnica que executara 0S Servigos,
comprovando os vinculos empregaticios, através de contrato social, registro na carteira
profissional, ficha de empregado ou contrato de prestacdo de servicos, além de apresentar
curriculos e diplomas (bacharéis, tecndlogos, pds-graduados) reconhecidos pelos 6rgaos
competentes para 0s seguintes profissionais:

i) Profissional da area de tecnologia de informacéo.

O(s) profissional(ais) indicado(s) pela licitante, para fins de comprovacdo de capacitacéo
técnico-profissional, devera(ao) participar das atividades a serem pactuadas, admitindo-se sua
substituicdo por profissional(ais) de experiéncia equivalente ou superior, desde que atenda(m)
todas as especificagdes contidas no Termo de Referéncia. A relagdo da equipe técnica devera
ser apresentada no envelope de habilitag&o.

6.4. COMPROVACAO TECNICA DO SISTEMA DE GESTAO INFORMATIZADO:
6.4.1. Caracteriza-se pela criteriosa verificacdo técnica que a CONTRATANTE iré aplicar a
LICITANTE com observancia integral ao pleno atendimento do exigido por este Termo de
Referéncia, conforme os critérios:

a) A demonstracdo préatica do sistema serd realizada nas dependéncias da CONTRATANTE;

b) Serdo utilizados equipamentos (computadores, impressoras, etc.) da propria
CONTRATANTE, conectado a internet de banda larga;

c) O acesso ao sistema devera ser operacionalizado somente através de navegador de internet
(browser) ja preparado pela CONTRATANTE em seu computador, ndo sendo aceito 0 acesso
ao sistema atraves de executaveis, servicos de terminal — Terminal Services — e/ou através de
emuladores de terminal — Virtual Machine;

d) Toda a operacionalizagdo pratica do sistema devera ser apresentada unicamente via internet
em ambiente externo;
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e) Para efeito de comprovacdo técnica a CONTRATANTE submeterd a empresa licitante a
demonstrar o sistema ofertado, item a item, devendo ser apresentadas as conformidades
técnicas estabelecidas nos itens e subitens do Termo de Referéncia;

f) Devera atingir o minimo de aprovacao estipulado por item conforme as tabelas de avaliacéo;

TABELA DE AVALIACAO

ITEM DESCRICAO INDICE TOTAL MINIMO
APROVAC DE APROVAC

AO REQUISIT AO
oS REQUISIT

oS

ASPECTOS TECNOLOGICOS DA PLATAFORMA ELETRONICA
1.1. | Ambiente Tecnol6gico 100% 10 10
12 Recuperacdo de Falhas e Seguranca de 100% 04 04
Dados

REQUISITOS FUNCIONAIS DOS MODULOS

Maodulo Gestao Eletronica de

1.8.1. 85% 32 27
Documentos

1.8.2. | Modulo Portal Ouvidoria 85% 08 07

1.8.3. | Modulo Portal do Servidor Publico 85% 05 04

1.8.4. | Modulo Portal Geral de Requerimentos 85% 05 04

1.8.5. | Mddulo Méaquina Virtual 85% 07 06

g) Na prova de conceito a solucdo apresentada deve atender a quantidade minima de requisitos
estipulado em cada um dos itens que constam na tabela de avaliacdo, para que o seja
considerado ATENDIDO;

h) A solucdo que ndo alcancar a porcentagem minima em um dos itens sera considerada como
NAO ATENDIDO;

i) Diante da essencialidade dos servicos licitados e seu carater ininterrupto e continuo, e
visando a contratacdo de solucdo consistente e integra, optou-se por estabelecer um grupo de
especificacbes técnicas bésicas, relativas ao aspecto tecnoldgico, que sdo obrigatdrias e
deverdo ser 100% atendidas pela licitante classificada em primeiro lugar durante a
demonstragéo.

Os demais requisitos funcionais, tipicos de cada médulo e representativo de atendimento de
exigéncias legais, regras de negdcio, itens gerenciais ou facilitadores deverao ser atendidos em
percentual minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) de cada modulo, durante a
demonstragéo.

j) Os requisitos de cada moédulo, ndo atendidos durante a demonstracdo, mas que estejam
dentro do limite de 15%, deverdo ser implantados, obrigatoriamente, até o término do prazo de
implantacdo, de forma que a solucdo esteja com todas as suas funcionalidades disponiveis,
para plena operacdo, no momento da assinatura do termo de aceite a implantacao.

6.5. EQUIPE TECNICA PARA AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO:
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Para esta etapa da Prova de Conceito a CONTRATANTE ir4 disponibilizar sua equipe técnica
composta por profissionais da area administrativa para verificacdo criteriosa em que a empresa
licitante sera submetida com observancia integral ao pleno atendimento do exigido por este
Edital.

6.6. CRONOGRAMA DA PROVA DE CONCEITO:

E de total responsabilidade da empresa que o seu apresentador credenciado se organize de
modo a realizar a apresentacdo dentro do prazo de 02 horas podendo ser prorrogado a critério
da equipe técnica desta municipalidade.

6.7. TABELA DE AVALIACAO:

TABELA DE AVALIA(;AO
ITEM DESCRICAO ATENDE NAO
ATENDE
ASPECTOS TECNOLOGICOS DA PLATAFORMA ELETRONICA
1.1. | Ambiente Tecnol6gico
1.2. Recuperacdo de Falhas e Seguranca de Dados
REQUISITOS FUNCIONAIS DOS MODULOS
1.8.1. | Modulo Gestao Eletronica de Documentos
1.8.2. | Modulo Portal Ouvidoria
1.8.3. | Modulo Portal do Servidor Publico
1.8.4. | Modulo Portal Geral de Requerimentos
1.8.5. | Modulo Maquina Virtual

a) A tabela acima apresenta os grupos de servicos ou moédulos que o sistema deve
minimamente contemplar;

b) Na prova de conceito a solucdo apresentada deve atender, para cada um dos grupos que
constam na tabela, pelo menos, 85% (oitenta e cinco por cento) dos subitens descritos no
termo de referéncia para que o grupo seja considerado ATENDIDO, a solucdo que néo
alcancar tal porcentagem tera o grupo considerado como NAO ATENDIDO;

¢) Ao final da avaliacéo, a solugdo deve pelos menos atender 85% (oitenta e cinco por cento)
dos grupos listados, sendo desclassificada aquela que ndo alcancar este indice;

d) Os 15% (quinze por cento) ndo alcancados deverdo ser entregues, obrigatoriamente, até o
término do prazo de implantagdo, de forma que a solugdo esteja com todas as suas
funcionalidades disponiveis, para plena operacdo, no momento da assinatura do termo de
aceite.

7. DA VIGENCIA CONTRATUAL

7.1. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito
meses), conforme disposicao do artigo 57, inciso 1V da Lei Federal n.° 8.666/93.
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ANEXO 11

PREGAO PRESENCIAL N.° 06/2022

Ref.: PREGAO PRESENCIAL n.° 06/2022

................................................................................ , inscrito no
CNPJI N .o e Inscricdo Estadual n°. ..........c.cccoeeveiiiieenenn, , por intermédio de seu
representante legal 0 () SI (8) oooovrviriiiiiiiie , portador (a) da

Carteira de Identidade N° ...........cocovvveeiiiieneenne e inscrito N0 CPF n°. ...cooviiiiiiiiee e ,
DECLARA, para fins do disposto no § 2° do artigo 32, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo esta impedida
de participar de licitagdes ou contratar com a Administracdo Publica, Direta ou Indireta e que
ndo e declarada inidénea pelo Poder Publico, de quaisquer esferas da Federacdo. N&o se
encontra, nos termos da legislagdo em vigor ou do Convite, sujeito a qualquer outro fato ou
circunstancia que possa impedir a sua regular participagdo na presente licitacdo ou a eventual
contratacdo que deste procedimento possa ocorrer.

(representante legal)
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ANEXO 111

PREGAO PRESENCIAL N.° 06/2022

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° 06/2022

................................................................................ , inscrito no
CNPJ N® i e Inscricdo Estadual n° ....................... , por intermédio de seu
representante legal 0 () Sr (2) ooovevieeieiiieiece e , portador (a) da

Carteira de ldentidade N ....cccoeevvvvvveevineieene e inscrito N0 CPF N° ...vvvviiiiieeeeee e, ,
DECLARA, para fins do disposto no inciso V, do art. 27, da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de
junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis
anos.

Ressalva: emprega menor, a partir dos quatorze anos, na condicao de aprendiz (

(representante legal)

(Observacéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO IV

PREGAO PRESENCIAL N.° 06/2022

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° 006/2022

.................................................................. inscrito no CNPJ n°
............................................. e Inscricdo Estadual n® ..., POT
intermédio de seu representante legal 0 (2) Sr.(2) ......ccccovveveiievieve i, , portador da
Carteira de Identidade n® .......cccoevvvivievieiieccec, DECLARA, sob as penas da lei, que

cumpre os requisitos legais para qualificacio como Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP), pretendendo utilizar-se do tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n® 123/2006 e Decreto Municipal 4.895/09.

(representante legal)
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ANEXO V

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO DE RIO DAS PEDRAS — SAAE E e, . _PARA A
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA O FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO
DE PLATAFORMA ELETRONICA INTEGRADA DE TRAMITE DE DOCUMENTOS
EM MAQUINA VIRTUAL PARA O SAAE — SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO DE RIO DAS PEDRAS, CONFORME QUANTIDADES ESTIMADAS E
ESPECIFICACOES TECNICAS, DESCRITAS NO ANEXO |1 - TERMO DE
REFERENCIA.

Data: ....... [.....12022.

Prazo: 12 (doze) meses.
Valor: R$ ........ (T ).
Processo n° 2887/2022.
Pregéo Presencial n® 06/2022.

CLAUSULA 12 - DAS PARTES

1.1. 0 SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE RIO DAS PEDRAS -
SAAE, representada pelo seu Superintendente, EMERSON RICARDO VIEIRA, brasileiro,

casado, portador do CPF N.% ..., e do'R@ e 8 o LN ' . SSP/RJ,
adiante designada simplesmente CONTRATANTE, € ......cccooiiiiiiiiine e, , com sede
nNa RUA .oooeeeveeeeiiiiiiee ne ... , Bairro ......ccceeveeee , telefone............ , ha cidade de
........................... , Inscrita no CNPJ/MF. sob 0 n.° ..............ceeueeneeen, Inscricdo Estadual n.°
..................... , através de seu sdcio proprietario, Sr. ...............c.ccoe......., brasileiro, portador do
RG N e, -SSP-SP., e do CPF n.% ....ccovvueneen. , residente e domiciliado na Rua
.......................... n.C ..., na cidade de ................ceeun.no.n, @diante designada simplesmente

CONTRATADA, ajustam o que se segue:
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CLAUSULA 22- DO OBJETO

2.1. Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de licenga de uso de
plataforma eletrénica integrada de tramite de documentos em maquina virtual para 0 SAAE —
Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras, conforme quantidades estimadas e
especificacOes técnicas, descritas no Anexo | — Termo de Referéncia.

CLAUSULA 32- DOS RECURSOS FINANCEIROS

3.1. A despesa supra oriunda da contratacdo ora licitada sera atendida pelas seguintes
dotacGes orcamentarias: 3.3.90.39.11, para o exercicio de 2023.

CLAUSULA 42 - DO SUPORTE LEGAL

4.1. Este contrato é regulado pelos seguintes dispositivos legais:

4.1.1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;

4.1.2. Lei Orgénica do Municipio de Rio das Pedras-SP;

4.1.3. Lei Complementar 123/2006, alterada pela LC 147/2014;

4.1.4. Lei Federal n.° 8.666, de 21/06/93, e suas alteragdes;

4.1.5. Lei Federal n.°9.012, de 30/03/95;

4.1.6. Lei Federal n.°9.069, de 29/06/95;

4.1.7. Lei Federal n.° 10.520, de 17/07/02;

4.1.8. Decreto Municipal n.° 1.012, de 25/05/05;

4.1.9. Decreto Federal n.° 3.555, de 08/08/2000;

4.1.10. Demais disposicOes legais aplicaveis, inclusive subsidiariamente, os principios
gerais de Direito.

CLAUSULA 52— DO VALOR DO CONTRATO

5.1- A CONTRATADA sera remunerada no montante de R$xxxx, conforme
proposta vencedora.
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CLAUSULA 62 - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. O presente contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos
termos da Legislacdo Federal Vigente.

CLAUSULA 72 - DA RESCISAO

7.1. Independentemente de interpelacdo judicial, o contrato serd rescindido nas
hipoteses previstas pela Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA 82- DA FISCALIZACAO

8.1. O Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras - SAAE sera o 6rgio
credenciado pela CONTRATANTE para vistoriar a execugdo do contrato, e a prestar toda a
assisténcia e orientacdo que se fizerem necessarias, indicando, para tanto, um servidor como
gestor responsavel por toda e qualquer ocorréncia do presente.

CLAUSULA 92- DO RECEBIMENTO
9.1. Executado o contrato, 0 seu objeto seréa recebido:

9.1.a. Provisoriamente, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de
entrega, para efeito de posterior verificacdo da quantidade e conformidade dos servicos com a
especificacéo;

9.1.b. Definitivamente, dentro do prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, por servidor
designado pela autoridade competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes,
ap6s o decurso do prazo de andlise que comprove a adequacdo do objeto aos termos
contratuais.

9.2. Fica facultado a contratada a indicacdo de um representante para, conjuntamente
com o do 6rgdo licitador, proceder ao recebimento do objeto desta licitacao.

CLAUSULA 102 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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10.1. A inexecucdo total ou parcial do ajuste, podera acarretar aplicagdo das seguintes
penalidades:

10.1.1. Pela inexecucao total:

10.1.1.a. Adverténcia.

10.1.1.b. Multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor do contrato.

10.1.1.c. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacbes e impedimento de
contratar com a Administracdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, e

10.1.1.d. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pablica, enquanto perdurem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorridos o
prazo da sangdo com base na letra anterior.

10.1.2. Pela inexecucao parcial:

10.1.2.a. Adverténcia.

10.1.2.b. Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do contrato.

10.1.2.c. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de
contratar com a Administracédo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, e

10.1.2.d. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pablica, enquanto perdurem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorridos o
prazo da sangdo com base na letra anterior.
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10.2. Os prazos para defesa prévia serdo de 05 (cinco) dias Uteis, nas hipdteses de
adverténcia, multa ou suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracdo, e de 10 (dez) dias Uteis na hipOtese de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica.

10.3. As penalidades aqui previstas sdo autdbnomas e suas aplicacbes cumulativas serdo
regidas pelo artigo 87 paragrafos 2° e 3°, da Lei Federal N°. 8.666/93.

10.4. O valor das multas aplicadas serd devidamente atualizada financeiramente
utilizando-se o INPC/IBGE conforme legislacdo pertinente, até a data de seu efetivo
pagamento, e recolhido aos cofres da Prefeitura do Municipio de Rio das Pedras, dentro de 03
(trés) dias uteis da data de sua cominagdo, mediante guia de recolhimento oficial.

CLAUSULA 112 - DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1. O CONTRATADO obriga-se a execucdo integral do objeto deste contrato, pelo
preco e nas condicdes oferecidas, ndo Ihe cabendo o direito a qualquer ressarcimento por
despesas decorrentes de custos ou servigos ndo previstos em sua proposta, quer seja por erro
ou omissdo, independentemente dos motivos que originaram 0S mesmos.

11.2. Correrdo por conta do CONTRATADO quaisquer tributos, taxas ou precos
publicos porventura devidos, em decorréncia da execucao do contrato.

11.3. O CONTRATADO é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

11.4. O CONTRATADO ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo e/ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, seja
por atos seus, de seus empregados ou prepostos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE.

11.5. O pessoal do CONTRATADO, por ele designado para trabalhar na execucdo do
contrato, ndo terdo vinculo empregaticio algum com a CONTRATANTE.
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11.6. Os profissionais indicados pelo CONTRATADO deverdo participar da execucao
do objeto contratado, admitindo-se a substituicdo por outros de experiéncia equivalente ou
superior, desde que aprovada pela CONTRATANTE.

11.7. Admite-se a subcontratacdo nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

11.8. O CONTRATADO se obriga manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo.

11.9. As duavidas surgidas na aplicacdo deste contrato, bem como 0s casos omissos,
serdo resolvidos pelo Superintendente da Autarquia.

11.10. Para todas as questdes suscitadas na execucdo do contrato, ndo resolvidas
administrativamente, o foro serd o da Vara Distrital de Rio das Pedras, Comarca de Piracicaba
(SP), com rendncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Lido e achado conforme, assinam este instrumento em 03 (trés) vias, de igual teor e
forma, as partes e testemunhas.
Rio das Pedras, xx de abril de 2021.

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE RIO DAS PEDRAS - SAAE

p/ CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1. 2.
Nome: Nome:
R.G. R.G
ANEXO VI

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
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CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO DE RIO DAS PEDRAS - SAAE E ..., PARA A
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA O FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO
DE PLATAFORMA ELETRONICA INTEGRADA DE TRAMITE DE DOCUMENTOS

EM MAQUINA VIRTUAL PARA O SAAE — SERVICO AUTONOMO DE AGUA E

ESGOTO DE RIO DAS PEDRAS, CONFORME QUANTIDADES ESTIMADAS E

ESPECIFICACOES TECNICAS, DESCRITAS NO ANEXO | - TERMO DE

REFERENCIA.

Data: ....... /....12022.

Prazo: 12 (doze) meses.
Valor: RS ........ (coververennns ).
Processo n° 2887/2022.
Pregdo Presencial n°® 06/2022.

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ato do processo acima referido, objetivando seu registro pelo Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo, sera objeto de prévia analise, cujo tramite processual ocorrera pelo
sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de
interesse, Despachos e Decisdes, cabendo, para tanto, procedermos a regular habilitagdo no
Sistema de Processo Eletronico, na conformidade do quanto estabelece a Resolugdo n° 01/2011
do TCESP;

C) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo

de Processo Civil;
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d) as informacdes pessoais dos responsaveis pelo 6rgao/entidade estdo cadastradas no
maodulo eletrdnico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no
Artigo 2° das InstrucGes n°01/2020, conforme “Declaragdo(des) de Atualizacdo Cadastral”
anexa (S);

e) no caso de habilitacdo do interessado no Sistema de Processo Eletrénico, os dados

informados deverdo manter-se sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacéo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer

o direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

Rio das Pedras, xxx de xxxxxxxxxx de 2021.

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE RIO DAS PEDRAS — SAAE
CNPJ 45.771.474/0001-75

CONTRATADA
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ANEXO VII

CREDENCIAMENTO

PREGAO PRESENCIAL N.° /2022

Prezados senhores.

Pelo presente, designo o senhor(a)......... , portador(a) do Rg n°..................
CPF/MF n° ............ como representante desta empresa, estando o(a) mesmo(a)
credenciado(a) a responder junto a V. Senhoria, em tudo o que se fizer necessario
durante os trabalhos de abertura, exame, habilitacdo, classificacdo, interposicdo e
renincia de recursos, relativamente a documentacdo de habilitacdo e a proposta
comercial por nos apresentadas para fins de participacdo na licitacdo em referéncia.

Assinatura do responsavel pela Empresa
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ANEXO VIII - DADOS CADASTRAIS — PREGAO PRESENCIAL n° 06/2022
a) Dados cadastrais da empresa:

1. Razdo Social:

2. Enderego: Bairro:

3. Municipio: Estado: CEP:
4. Inscricdo no CNPJ:

5. Inscricdo Estadual:

6. Telefone: ( ) Fax: ( )

7. E-mail:

b) Dados cadastrais do representante legal que assinara o contrato/ata:

1. Nome:
2. Nacionalidade: Estado Civil:
3. CPF: RG:
4. Endereco Resid.: Bairro:
5. Municipio: Estado: CEP:
6. Cargo que ocupa na empresa:
7. E-mail -
c)
Declaracéo:

Declaro, sob as penas da Lei, que a empresa acima qualificada, a qual represento,
ndo estd impedida de contratar com a administracdo puablica direta ou
indiretamente e que ndo foi declarada inidonea pelo poder pablico, de quaisquer
esferas da federagéo; e ndo se encontra, nos termos da legislagdo em vigor ou
desta licitacdo, sujeita a qualquer outro fator ou circunstancia que possa impedir
sua regular habilitacdo na presente licitagéo.

, de de 2021.Nome ou Carimbo e Assinatura Repr. Legal.
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